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بجامعة جازان



خـدمـة

عمادة الموارد البشرية والتقنية

www. j a z a n u . e d u . s a

مقدمة

في إطار سعي جامعة جازان إلى تحقيق التحول الرقمي الشامل وتعزيز الكفاءة في

تقديم الخدمات وتحسين تجرية المستفيدين، يأتى دليل المنصات والخدمات الرقمية

ليعكس رؤية الجامعة لمواكبة المتغيرات التقنية وتلبية احتياجات المستفيدين الرقمية

عد أداة أساسية ضمن جهود التحسين المستمر لتجربة المستخدم، بشكل متكامل. كما يُ

مما يدعم التوجهات الوطنية في بناء مجتمع رقمي متكامل وفق رؤية المملكة 2030.

ا للمستفيدين من طلاب، وأعضاء هيئة ا ومتكاملً ا موحدً كما يعتبر هذا الدليل مرجعً

التدريس، وموظفين، وزوار، حيث يجمع هذا الدليل أبرز المنصات الإلكترونية والخدمات

الرقمية التي تقدمها الجامعة بطريقة منظمة وسهلة، بهدف تسهيل الوصول إليها

والاستفادة منها.

إجمالي عدد
الخدمات الرقمية

1029+265

إجمالي عدد
المنتجات الرقمية

إجمالي عدد
المنصات الرقمية

https://www.jazanu.edu.sa/


خـدمـة

هي خدمة تتيح لكافة منسوبي جامعة جازان الوصول

إلى جميع الأنظمة والخدمات الإلكترونية من خلال نقطة

دخول موحدة، آمنة وموثوقة. يمكن للمستخدمين

تسجيل الدخول باستخدام النفاذ الوطني الموحد أو

الحساب الجامعي، مما يسهم في تعزيز سهولة

الاستخدام، ورفع مستوى الأمان، وتوحيد تجربة الوصول

إلى الخدمات الرقمية داخل الجامعة.
 أعضاء هيئة التدريس، الموظفين

الفئة المستهدفة

البوابة الإلكترونية
قنوات تقديم الخدمة

0 فورية
وقت تنفيذ الخدمة

العربية
الخدمة مقدمة باللغة

رابط الدخول

SSO بوابة الدخول الموحد

عمادة الموارد البشرية والتقنية
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خـدمـة

منصة الخدمات الإلكترونية )EJUST( الحل الرقمي

المتكامل لتقديم الخدمات الإدارية والمالية لجميع

منسوبي الجامعة. تم تصميم هذه المنصة لتلبية

احتياجات المستخدمين وتسهيل الوصول إلى الخدمات

حسنة ومخصصة لكل مستخدم. من خلال واجهة مُ

 أعضاء هيئة التدريس، الموظفين
الفئة المستهدفة

البوابة الإلكترونية
قنوات تقديم الخدمة

0 فورية
وقت تنفيذ الخدمة

العربية، الإنجليزية 
الخدمة مقدمة باللغة

رابط الدخول

EJUST منصة الخدمات الالكترونية

عمادة الموارد البشرية والتقنية
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خـدمـة

عد النظام الأكاديمي البوابة الرقمية الشاملة التي يُ

تُمكن الطلاب وأعضاء هيئة التدريس من إدارة جميع

جوانب العملية التعليمية بسهولة وكفاءة. حيث يوفر

النظام خدمات متكاملة تشمل تسجيل المقررات، متابعة

الأداء الأكاديمي، عرض الجدول الدراسي، والإطلاع على

الة السجلات والنتائج، لتوفير تجربة تعليمية مرنة وفعّ

تدعم مسيرة الطالب نحو التفوق والنجاح.
 أعضاء هيئة التدريس، الطلاب

الفئة المستهدفة

البوابة الإلكترونية
قنوات تقديم الخدمة

1 يوم
وقت تنفيذ الخدمة

العربية، الإنجليزية 
الخدمة مقدمة باللغة

رابط الدخول

عمادة الموارد البشرية والتقنية
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بوابة النظام الأكاديمي  
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خـدمـة

عد نظام التعليم الإلكتروني منصة تعليمية إلكترونية يُ

متكاملة تتيح للطلبة وأعضاء هيئة التدريس الوصول

إلى المحاضرات، والمواد الدراسية، والأنشطة التعليمية

في أي وقت ومن أي مكان. يعزز النظام التواصل

ال بين الطلاب وأعضاء هيئة التدريس من خلال الفعّ

أدوات متقدمة لإدارة المحتوى، وتقديم الواجبات،

وإجراء الاختبارات، وتوفير التغذية الراجعة.
الطلاب، أعضاء هيئة التدريس

الفئة المستهدفة

البوابة الإلكترونية
قنوات تقديم الخدمة

0 فورية
وقت تنفيذ الخدمة

العربية، الإنجليزية 
الخدمة مقدمة باللغة

رابط الدخول

BlackBoard نظام التعليم الإلكتروني
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خـدمـة

H R @ j a z a n u . e d u . s a

توفر تطبيقات مايكروسوفت 365 لكل منسوبي

الجامعة بيئة عمل تعاونية وسحابية متكاملة، مما

مكن الطلاب وأعضاء هيئة التدريس والموظفين يُ

الإداريين من الوصول إلى أدوات مايكروسوفت

المتعددة لأداء مهامهم الأكاديمية والإدارية بكل

كفاءة وسهولة

الطلاب، أعضاء هيئة التدريس، الموظفين
الفئة المستهدفة

البوابة الإلكترونية
قنوات تقديم الخدمة

0 فورية
وقت تنفيذ الخدمة

العربية، الإنجليزية 
الخدمة مقدمة باللغة

رابط الدخول

خدمات ميكرووسوفت أوفيس 365
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خـدمـة

منصة HIVE تقدم خدمة متكاملة تتيح لمنسوبي

عد إلى تطبيقات الجامعة الجامعة الوصول الآمن عن بُ

الرقمية وأجهزة الكمبيوتر المكتبية الافتراضية من أي

مكان وفي أي وقت. تساهم هذه الخدمة في تعزيز

عد للطلاب وأعضاء هيئة الإنتاجية وتسهيل العمل عن بُ

التدريس والموظفين، مع الحفاظ على أعلى معايير

الأمان والمرونة.
الطلاب، أعضاء هيئة التدريس، الموظفين

الفئة المستهدفة

البوابة الإلكترونية
قنوات تقديم الخدمة

1 يوم
وقت تنفيذ الخدمة

العربية، الإنجليزية 
الخدمة مقدمة باللغة

رابط الدخول

عمادة الموارد البشرية والتقنية
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منصة HIVE للعمل عن بعد 
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خـدمـة

نظام يحتوي على عدد من الخدمات المقدمة لأعضاء

هيئة التدريس والمعيدين والمحاضرين المبتعثين أو

الراغبين في الابتعاث للدراسة بالخارج والداخل. يوفر  

هذا النظام عدد من الخدمات مثل )طلب ضمان مالي -

تمديد بعثة - تغيير تخصص – رحلة علمية – ترقية بعثة

– تغيير دولة- انهاء بعثة .... وغيرها(.

 أعضاء هيئة التدريس ومن في حكمهم
الفئة المستهدفة

البوابة الإلكترونية
قنوات تقديم الخدمة

العربية
الخدمة مقدمة باللغة

رابط الدخول

نظام سفيرك

1 يوم 
وقت تنفيذ الخدمة

عمادة الموارد البشرية والتقنية
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خـدمـة

نظام متكامل لإدارة الأبحاث العلمية يوفر قاعدة بيانات

بأهم الأبحاث العلمية المنشورة داخل مجلات الجامعة

ويمكن لأعضاء هيئة التدريس والباحثين من البحث و

الاطلاع عليها، وكذلك توفر المنصة للباحثين التقدم

بطلبات النشر للأبحاث العلمية عبر مجلات الجامعة

المختلفة )العلوم الإنسانية – العلوم التطبيقية

والتقنية – البحوث والممارسة الصحية(.
الطلاب، أعضاء هيئة التدريس، الموظفين

الفئة المستهدفة

البوابة الإلكترونية
قنوات تقديم الخدمة

العربية، الإنجليزية 
الخدمة مقدمة باللغة

رابط الدخول

نظام مجلات الجامعة

0 فورية
وقت تنفيذ الخدمة

عمادة الموارد البشرية والتقنية
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خـدمـة

عمادة الموارد البشرية والتقنية

www. j a z a n u . e d u . s a

نظام لإدارة الاجتماعات باللجان والاقسام العلمية

بالكليات بشكل رقمي، حيث يوفر العديد من الخدمات

بداية من التحضير والدعوة للاجتماعات وحتى توقيعات

الأعضاء وتصدير المحاضر والقرارات للجهات العليا

بالجامعة. ويسهم النظام في تسريع الإجراءات، وضمان

الحوكمة، وتحقيق أعلى درجات الدقة والتنظيم في

إدارة الاجتماعات داخل الجامعة.
 أعضاء هيئة التدريس، الموظفين

الفئة المستهدفة

البوابة الإلكترونية
قنوات تقديم الخدمة

1 يوم
وقت تنفيذ الخدمة

العربية
الخدمة مقدمة باللغة

رابط الدخول

Meetex نظام ميتكس للاجتماعات
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خـدمـة

عمادة الموارد البشرية والتقنية

www. j a z a n u . e d u . s a

نظام لإدارة عمليات التدريب لكافة الدورات والبرامج

التدريبية لكافة الجهات المعنية بالتدريب وتطوير القدرات

والمهارات داخل الجامعة، حيث يمكن من خلال النظام

التسجيل في الدورات وتقييم البرنامج التدريبي والحصول

على شهادة الحضور من خلال النظام.

 أعضاء هيئة التدريس، الموظفين
الفئة المستهدفة

البوابة الإلكترونية
قنوات تقديم الخدمة

1 يوم
وقت تنفيذ الخدمة

العربية
الخدمة مقدمة باللغة

رابط الدخول

نظام الدورات والورش التدريبية
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خـدمـة

حزمة من التحديثات لعدد من الخدمات العامة المقدمة

لكافة منسوبي الجامعة والتي تم العمل على تطويرها

وتحسينها بناء على تجربة المستفيدين ومتطلباتهم مثل

)مشهد بالراتب – مشهد تعريف – تحديث الملف

الشخصي - ....وغيرها من الخدمات(.

 أعضاء هيئة التدريس، الموظفين
الفئة المستهدفة

البوابة الإلكترونية
قنوات تقديم الخدمة

1 يوم
وقت تنفيذ الخدمة

العربية، الإنجليزية 
الخدمة مقدمة باللغة

رابط الدخول

خدمات الموارد البشرية

عمادة الموارد البشرية والتقنية
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خـدمـة

هي حزمة من الخدمات المتكاملة التي تهدف إلى

التقديم الالكتروني على برنامج المجموعات البحثية  

لتيسير إجراءات التقديم على برامج الأبحاث التي تقدمها

عمادة الدراسات العليا والبحث العلمي و الهادفة الى

توطين الأبحاث و تعزيز التميز البحثي للجامعة. 

 أعضاء هيئة التدريس
الفئة المستهدفة

البوابة الإلكترونية
قنوات تقديم الخدمة

1 يوم
وقت تنفيذ الخدمة

العربية، الإنجليزية 
الخدمة مقدمة باللغة

رابط الدخول

خدمات برنامج المجموعات البحثية

عمادة الموارد البشرية والتقنية
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خـدمـة

تهدف خدمة التقديم الالكتروني على برنامج النشر

العلمي إلى تيسير التقديم على برنامج النشر العلمي

الذي تقدمه عمادة الدراسات العليا والبحث العلمي و

الهادف الى تعزيز النشاط البحثي في الجامعة من خلال

تشجيع الباحثين على زيادة الإنتاج العلمي و جودته

والمساهمة في رفع تصنيف الجامعة على الصعيدين

المحلي والدولي.
 أعضاء هيئة التدريس

الفئة المستهدفة

البوابة الإلكترونية
قنوات تقديم الخدمة

1 يوم
وقت تنفيذ الخدمة

العربية، الإنجليزية 
الخدمة مقدمة باللغة

رابط الدخول

خدمة طلب تقديم دعم النشر العلمي

عمادة الموارد البشرية والتقنية
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خـدمـة

تهدف هذه الخدمة إلى تمكين أعضاء هيئة تدريس من

تقديم طلبات التعيين بشكل إلكتروني ومنظم، وفق

الإجراءات المعتمدة. تشمل الخدمة جميع المراحل بدءً من

تقديم الطلب، ومراجعته من الجهات المختصة، وحتى

استكمال إجراءات التعيين، بما يسهم في تسريع

الإجراءات، وتحقيق الشفافية، وضمان جودة العمليات

إجراءات الإدارية. والّ
 أعضاء هيئة التدريس

الفئة المستهدفة

البوابة الإلكترونية
قنوات تقديم الخدمة

1 يوم
وقت تنفيذ الخدمة

العربية، الإنجليزية 
الخدمة مقدمة باللغة

رابط الدخول

خدمة تعيين عضو هيئة تدريس

عمادة الموارد البشرية والتقنية
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خـدمـة

تهدف هذه الخدمة إلى تمكين أعضاء هيئة التدريس من

التقديم على الترقية العلمية بشكل إلكتروني وفق

اللوائح والإجراءات المعتمدة بالجامعة. تشمل الخدمة

ا من رفع الطلب، ومراجعته من جميع مراحل التقديم، بدءً

قبل اللجان المختصة، وحتى اعتماد الترقية من الجهات

العليا. وتُسهم الخدمة في تسريع الإجراءات، وتعزيز

الشفافية.
 أعضاء هيئة التدريس

الفئة المستهدفة

البوابة الإلكترونية
قنوات تقديم الخدمة

1 يوم
وقت تنفيذ الخدمة

العربية، الإنجليزية 
الخدمة مقدمة باللغة

رابط الدخول

خدمة ترقية عضو هيئة تدريس

عمادة الموارد البشرية والتقنية
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خـدمـة

عمادة الموارد البشرية والتقنية
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نظام متكامل يمكن من خلاله تقديم طلبات الإجازة وفق

سلسلة من الإجراءات الالكترونية والتي تشمل جميع

أنواع الاجازات سواء ) اعتيادية - استثنائية - اضطرارية - .... (

بهدف تسهيل العمليات الإدارية للحصول على إجازة. 

 أعضاء هيئة التدريس، الموظفين
الفئة المستهدفة

البوابة الإلكترونية
قنوات تقديم الخدمة

1 يوم
وقت تنفيذ الخدمة

العربية، الإنجليزية 
الخدمة مقدمة باللغة

رابط الدخول

نظام الاجازات

https://www.jazanu.edu.sa/


خـدمـة

هو نظام متكامل يقدم الدعم الفني لحل المشكلات

التقنية، سواء كانت متعلقة بالأنظمة أو الخدمات

الرقمية، يوفر هذا النظام استجابة سريعة وفعالة

للاستفسارات والمشكلات التقنية عبر فرق دعم

متخصصة، لضمان استمرارية الأعمال، مما يساهم في

بناء بيئة تقنية مستقرة وموثوقة تعزز الكفاءة

التشغيلية.
أعضاء هيئة التدريس، الموظفين

الفئة المستهدفة

البوابة الإلكترونية
قنوات تقديم الخدمة

1 يوم
وقت تنفيذ الخدمة

العربية
الخدمة مقدمة باللغة

رابط الدخول

نظام المساعدة التقنية

عمادة الموارد البشرية والتقنية
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خـدمـة

خمة تتيح لكافة منسوبي الجامعة في ثلاث خطوات

سهلة وسريعة إنشاء رمز استجابة سريع مخصص لرابط

صفحتك الإلكترونية بشعار جامعة جازان، كما يمكن من

خلالها تخصيص شكل الرمز وألوانه ثم تحميل الرمز

كصورة بصيغ مختلفة.

الطلاب، أعضاء هيئة التدريس، الموظفين
الفئة المستهدفة

البوابة الإلكترونية
قنوات تقديم الخدمة

1 يوم
وقت تنفيذ الخدمة

العربية
الخدمة مقدمة باللغة

رابط الدخول

خدمة رمز الاستجابة السريع

عمادة الموارد البشرية والتقنية
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خـدمـة

خدمة تتيح لكافة منسوبي الجامعة من الاطلاع على

جميع الأحداث الأكاديمية المهمة مع التقويم

تيح التقويم الوصول بسهولة الجامعي التفاعلي! يُ

إلى مواعيد الدراسة، التسجيل، الاختبارات، مع واجهة

مستخدم مرنة وتفاعلية، يمكنكم التقويم من

التخطيط المسبق والاستفادة القصوى من تجربتكم

الأكاديمية.
الطلاب، أعضاء هيئة التدريس، الموظفين

الفئة المستهدفة

البوابة الإلكترونية
قنوات تقديم الخدمة

1 يوم
وقت تنفيذ الخدمة

العربية
الخدمة مقدمة باللغة

رابط الدخول

خدمة التقـويم الجـامعي التفاعلي 1446 هـ
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خـدمـة

تتيح هذه الخدمة إنشاء بطاقة تهنئة مخصصة

بمناسبة عيد الفطر المبارك في خطوتين سهلة

وسريعة، . اختر التصميم المناسب من بين مجموعة من

النماذج المتنوعة، ثم اضف اسمك لتحصل على بطاقة

أنيقة تحمل لمستك الشخصية، جاهزة للتحميل

والمشاركة مع أصدقائك وأحبائك.

الطلاب، أعضاء هيئة التدريس، الموظفين
الفئة المستهدفة

البوابة الإلكترونية
قنوات تقديم الخدمة

1 يوم
وقت تنفيذ الخدمة

العربية
الخدمة مقدمة باللغة

رابط الدخول

خدمة بطاقات التهنئة بعيد الفطر المبارك
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خـدمـة
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كما يمنكم التواصل معنا لمزيد من التفاصيل والاستفسارات عبر قنوات

التواصل التالية:

بيانات التواصل

بوابة جامعة جازان:
www.jazanu.edu.sa

البريد الإلكتروني:
HR@jazanu.edu.sa

رقم الاتصال:
0173295000

https://www.jazanu.edu.sa/

